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1. INTRODUCAO

POLITICA DE DIREITOS DO TITULAR DE DADOS

Nds, a Concessionaria Aeroporto Rio De Janeiro S.A (“RIOgaledo”) pessoa juridica de direito
privado inscrita no CNPJ sob o0 n? 19.726.111/0001-08, com sede na Cidade do Rio de Janeiro,
Estado do Rio de Janeiro, na Av. Vinte de Janeiro, s/n2, Aeroporto Internacional Antonio Carlos
Jobim, Galedo, priorizando a prote¢do aos seus dados pessoais e a sua privacidade
disponibilizamos ao nosso passageiro ou usudrio de algum dos servicos que oferecemos (“Vocé”)
a presente Politica de Direitos do Titular de Dados Pessoais (“Politica de Direitos”).

Neste documento Vocé encontrard todas as informagGes sobre seus direitos e como deve

exercé-los.

2. DEFINICOES

A fim de facilitar a leitura do documento, separamos alguns conceitos que Vocé deve saber:

E uma informag3o relacionada a uma pessoa fisica e que seja
capaz de identificar a pessoa ou tornar possivel a sua
identificacdo.

Sao exemplos de dados pessoais que podem permitir a sua
identificacdo: Nome, CPF, telefone, e-mail, placa do seu
veiculo etc.

E toda forma de uso que podemos fazer dos seus Dados
Pessoais, incluindo, mas ndo se limitando as seguintes
atividades: coleta, armazenamento, consulta, uso,
compartilhamento, transmissao, classificagdao, reprodugao,
exclusdo e avaliagao.

Este termo (e outros derivadas dele) ndo serdo utilizados com
letras maiusculas neste documento.

Manifestagao livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade determinada.

Somos nds, o RIOgaledo

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
qguem competem as decisGes referentes ao tratamento de
dados pessoais.

Para fins deste documento sera o RlOgaledo.
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Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador.

Em regra, sera um terceiro contratado pelo RIOgaledo,
separadamente ou conjuntamente.

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicac¢do entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD.
E a nomenclatura em portugués para o Data Protection
Officer — DPO.

3. QUAIS SAO OS DIREITOS QUE PODEM SER EXERCIDOS POR VOCE?

Como titular dos dados, Vocé tem direitos diferentes em relagao aos seus dados pessoais. Seus
direitos sdo os seguintes:

a) Obter confirmagdo da existéncia de tratamento: os titulares dos dados podem entrar em
contato para confirmar se algum de seus dados pessoais é tratado pelo RlIOgaledo.

b) Requerer acesso aos dados: é direito dos titulares requerer acesso aos seus dados pessoais
e/ou sensiveis armazenados e tratados pelo RIOgaledo.

c) Realizar correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: os titulares de dados
podem solicitar ao RlOgaledo a alteracdo de seus dados pessoais e/ou sensiveis, a qualquer
momento, como por exemplo, atualizacdo de nome, alteragdo de telefone e enderego. Algumas
atualiza¢Ges dependerdo de apresentacdo de comprovantes, conforme o caso.

d) Requerer anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD: a solicitacdo de bloqueio e eliminacdo dos dados
pessoais e/ou sensiveis poderd ser realizada pelo titular. Em determinadas situacdes, os pedidos
ndo poderdo ser atendidos, por exemplo, quando os dados pessoais e/ou sensiveis forem
necessarios para cumprimento de obrigacdo legal/ regulatdria ou quando houver um pedido ou
reclamagdo em aberto. Nesses casos, o titular sera informado do motivo da nao eliminagdo ou
bloqueio de seus dados.

e) Realizar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com regulamentacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD), observados os segredos comercial e industrial. A portabilidade dos dados
pessoais e/ou sensiveis ndo inclui dados que ja tenham sido anonimizados pelo RlOgaledo.

f) Solicitar a eliminagdo dos dados pessoais e/ou sensiveis tratados com o consentimento do
titular: os dados pessoais e/ou sensiveis dos titulares serdo eliminados, exceto em determinados
casos:
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o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo RIOgaledo;

. transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos na LGPD; ou

. uso exclusivo do RIOgaledo, vedado seu acesso por terceiro, e desde que os dados
estejam anonimizados ou respeitando as devidas bases legais.

g) Requerer informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados: é direito do titular requerer acesso os dados pessoais e/ou
sensiveis que forem encaminhados as entidades publicas e privadas, exceto nas situagdes
proibidas por lei.

h) Obter informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa: o RlOgaledo esta disponivel para atender e auxiliar, de forma
transparente, quaisquer dividas que possam existir em funcdo do tratamento dos dados
pessoais e/ou sensiveis dos titulares. O RIOgaledo esta disponivel, inclusive, para informar quais
sdo os possiveis impactos negativos caso o titular dos dados revogue o seu consentimento para
o uso dos mesmos, quando a base legal para tratamento dos dados for o consentimento do
titular.

i) Exercer a revogacdo do consentimento: o consentimento fornecido pelos titulares dos dados
pessoais e/ou sensiveis podera ser revogado a qualquer momento, por meio de pedido formal
ao RIOgaledo.

4. COMO SERA AVALIADA SUA SOLICITACAO?

Ao recebermos sua solicitagdo, buscamos realizar o processo mais seguro e mais efetivo para
responder aos requerimentos. Por isso, analisaremos seu pedido e responderemos informando:
(i) que seu pedido é legitimo, e, portanto, iremos acatar; (ii) que ndo atenderemos seu pedido,
fundamentando as razdes pelas quais ndo o consideramos legitimo.

Apds o recebimento do requerimento, poderemos requerer informagdes e/ou documentos
oficiais de identificacdo para realizar a verificagdo de sua identidade. Essa pratica visa gerar uma
maior protecdo aos titulares de dados.

Na hipdtese de aceite de seu pedido, enviaremos as informagdes por meio eletronico - seguro e
idéneo para esse fim - ou impresso. O RlOgaledo utilizard o canal de comunicac¢do informado
por vocé para recebimento de informagdes sobre o pedido.

De igual forma, caso seu pedido ndo seja aceito, enviaremos por meio eletronico - seguro e
idéneo para esse fim - ou impresso, informagdes sobre a razdo pela qual ndo pudemos atendé-
lo. Abaixo exemplificamos algumas dessas hipoteses:

. preservacao de segredo de negdcio e propriedade intelectual do RIOgaledo;
. violagdo de direitos e liberdades de terceiros;

. as informacGes estdo anonimizadas e, portanto, ndo sdo Dados Pessoais;

. obstrugdo a lei e justica;
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o interesses legitimos do RIOgaledo que sobrepGem-se aos do titular dos Dados;
. foram realizadas requisi¢des repetitivas, reiteradas ou excessivas.

Ressaltamos que todo o processo serd sempre gratuito, ndo havendo custos atrelados ao
atendimento, conforme determinado pela Lei Geral de Protecao de Dados.

5. EM QUANTO TEMPO RESPONDEREMOS SUA SOLICITAGAO?

Em caso de alguma solicitacdo realizada por Vocé a respeito dos direitos dispostos pela LGPD,
responderemos dentro dos seguintes prazos:

Em até 15 dias corridos a partir do

Confirmagdo da existéncia de tratamento i e
recebimento da requisicao

Em até 15 dias corridos a partir do

Acesso . I
recebimento da requisicdo

Em até 30 dias uteis a partir do recebimento

Corregdo
. da requisicao

Em até 30 dias corridos a partir do

Anonimizacgado, bloqueio ou eliminagao . B
recebimento da requisi¢ao

Em até 30 dias corridos a partir do

Portabilidade . B
recebimento da requisi¢ao

Revogacao ou nao fornecimento do Em até 30 dias corridos a partir do
consentimento recebimento da requisi¢do

Em até 30 dias corridos a partir do

Revisdo de decisdes automatizadas i o
recebimento da requisicao

Eliminagdo dos Dados tratados com Em até 30 dias corridos a partir do
consentimento recebimento da requisicdo

Informacdes acerca do fundamento legal para Em até 30 dias corridos a partir do
o tratamento dos dados ou da finalidade recebimento da requisicdo

6. INFORMAGOES ADQUIRIDAS DURANTE O PROCESSO E SEU ARMAZENAMENTO

Com base no exercicio regular do direito do RIOgaledo, armazenaremos algumas informagdes
de sua solicita¢ao, pelo prazo previsto na legislagdo ou necessario para cumprimento de nossas
obrigacdes (operacionais, legais e contratuais), quais sejam:
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e Copias das correspondéncias trocadas entre o RlOgaledo e Vocé e entre outras partes
eventualmente envolvidas;

* Registros de quaisquer conversas telefonicas relacionadas;

* Registros das decisdes tomadas e respectivos racionais; e

¢ Copias das informacgdes efetivamente enviadas para Vocé.
7. COMO EXERCER SEUS DIREITOS?

Para exercitar os seus direitos previstos nesta Politica de Direitos, vocé pode nos contatar pelo
seguinte canal de comunicacdo: dpo@riogaleao.com
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