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Controle de Revisao
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00 03/09/2021 Emissdo inicial

Item 2.2.1 — Alteracdo do regime tarifario das posi¢cdes de patio:
e Grupo I: posicBes 46, 48,49, 51, 52, 54, 73 e 74 do Patio
3 atualizadas para manobra;
e Grupo Il: alteracdo das posi¢cdes 128, 130, 132, 134, 144,
01 28/03/2022 146, 1423Ne 149 para e.stadla elad|gao da.lnfornlwag.ao sobre
as posicoes que permitem saida por meios proprios.
Item 3.1 viii. e item 3.4 — Substituicdo da obrigatoriedade de enviar
mensagem de slot em hora UTC para que a companhia aérea envie
em UTC ou hora local, conforme preferéncia.
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1. Apresentagao

Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro/Galedo
Declaragdo de Capacidade Operacional — Temporada S22

A Declaracdo de Capacidade Operacional do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro/Galedo —
Antdnio Carlos Jobim (SBGL; GIG) é um documento elaborado pela Concessionaria Aeroporto Rio
de Janeiro S.A. (Concessiondria; RlIOgaledo) com o objetivo de apresentar as caracteristicas e
condicGes operacionais do aerdodromo validas durante a temporada Summer 22 (S22), a vigorar
no periodo de 27 de marco de 2022 a 29 de outubro de 2022.

Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro/Galedo — Ant6nio Carlos Jobim

Sigla ICAO: SBGL

Sigla IATA: GIG

Horario de funcionamento: H24

Responsavel técnico: Dimas Dellamagna Salvia

Telefone de contato: +55 21 3721-9000

1.1 Caracteristicas

O Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro possui um sistema de pistas com duas pistas de
pousos e decolagens com as seguintes caracteristicas:

e Pista 10/28 com dimensdo de 4.000 metros x 45 metros PCN 78/R/A/W/T
e Pista 15/33 com dimensdo de 2.930 metros x 47 metros PCN 73/F/B/X/T
e Categoria de incéndio: CAT - 10

e |LS CAT-1 nas cabeceiras 15 e 28

e |LS CAT-2 na cabeceira 10

2. Capacidades

2.1 Pistas

A capacidade de pista aprovada pelo Centro de Gerenciamento da Navegacdo Aérea (CGNA) para
a temporada S22 é de 60 (sessenta) movimentos por hora, distribuidos conforme a seguir:

Capacidade de pista 60 minutos 15 minutos 5 minutos
Total 60 15 05
Pouso 30 09 04
Decolagem 30 10 04
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2.2 Posig¢des de patio

Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro/Galedo
Declaragdo de Capacidade Operacional — Temporada S22

As posicdes de estacionamento de aeronaves, podendo ser de manobra ou de estadia, estdo
distribuidas nos patios conforme demonstrado a seguir:

Aeronave Critica Patio 1 Patio 2 Patio 3 Patio 5 Total de PosigGes

Aeronave Cddigo F - - 3 - 3
Aeronave Cédigo D/E - 11 10 9 30

Aeronave Codigo C 47 17 9 22 95

As posicGes disponiveis para o estacionamento de aeronaves dependerdo do mix de aeronaves
estacionadas no patio. Para obter o melhor aproveitamento do uso das posi¢es, serdo
considerados os seguintes fatores: horario planejado, tempo de solo, tipo de equipamento,
regras geométricas e de eficiéncia operacional.

A determinagdo de posi¢cdes de patio para aeronaves de asa rotativa e de asa fixa da Aviagdo
Geral — Grupo Il é determinada pelo Centro de Operacdes RIOgaledo (COR).

2.2.1 PosigOes de estadia

Aviagcdo Comercial — Grupo |

Entre as posi¢cdes elencadas acima, as utilizadas para estadia das aeronaves de Grupo | estdo
localizadas nos patios na seguinte distribuicdo:

e Pdtio1-01até 13,120, 122,124, 126,128, 130, 132, 134, 135, 137, 139, 141, 143, 144,
145, 146, 147, 148 e 149;

e Pitio 2—95até 99 e 103 até 119;

e Pjtio 3—75 até 84;

e Patio 5 (TECA)—TE14, TE17, TE19, TE21 e TE22.

Ressalta-se que, caso o RIOgaledo identifique a utilizacdo indevida das posi¢cdes de estadia para a
realizagdo de atividades que devem, obrigatoriamente, ser realizadas em patio de manobras, sera
cobrada da companhia aérea ou do operador da aeronave a tarifa de permanéncia em patio de
manobras.

As atividades exclusivas ao patio de manobras sdo: embarque e desembarque de passageiros,
abastecimento, limpeza de aeronave, manutencdo (programada ou ndo), servicos de catering,
dentre outros.

Aviagdo Geral — Grupo Il

As aeronaves de Grupo Il podem ser alocadas para estadia nas posi¢8es localizadas no Patio 1,
conforme disponibilidade: 128, 130, 132, 134, 136, 138%*, 140, 142, 144, 146, 148* e 149*.

* PosicOes que permitem saida por meios préprios sem a necessidade de uso de garfo caso as posicdes ao

lado estejam desocupadas (limitado a aeronaves cédigo C).
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2.3 Terminal de Passageiros

Capacidade Dindmica do Terminal de Passageiros (Pax/Hora)

Natureza Embarque Desembarque
Doméstico 3409 3054
Internacional 2200 2184

i A capacidade dinamica acima descreve o potencial de ocupacdo das areas criticas do
terminal de passageiros por hora;

ii. Os parametros utilizados para andlise de capacidade sdo definidos pelo Contrato de
Concessdo em seu Anexo Il — Plano de Exploracdo Aeroportudria (PEA);

iii. Na alocacdo dos voos podera ser adotada uma taxa de ocupacdo (load factor) do nimero
de assentos ofertados.

3. Condigdes operacionais

3.1 Procedimentos gerais

i.  Asoperacdes de voos e/ou a permanéncia de aeronaves ndo autorizadas no aerédromo
sem a aprovacdo da administracdo aeroportudria, sujeitard ao operador ou ao
proprietdrio da aeronave as sang¢des pertinentes, incluindo as a¢des previstas na Decisdo
n2 13 de 18/02/2014 da ANAC.

ii.  Todas as empresas aéreas devem seguir o Plano de Alternados publicado pelo CGNA em
http://portal.cgna.gov.br.

iii.  Todas as empresas aéreas que ofertem servico de transporte aéreo regular no RlOgaledo
devem assinar o Acordo de Nivel de Servico (SLA — Service Level Agreement), elaborado
em conjunto entre as partes.

iv. A aprovacdo da operacdo de voos ndo regulares esta condicionada a concordancia da
empresa aérea solicitante aos procedimentos operacionais do RIOgaledo para esse tipo
de servico.

V. Conforme o Contrato de Concessdo, o RlOgaledo se responsabiliza apenas pelas
operacdes realizadas no patio civil do complexo aeroportuério.

vi. E de obrigatoriedade das empresas aéreas:

a. inserir no sistema operacional as informacdes do voo, como: status, quantidade de
passageiros estimados, os motivos de atraso das operacdes de decolagem que
atrasem mais que 15 (quinze) minuto e as quantidades de passageiros, de carga e
de correio transportados;

b. enviar a mensagem tipo B (com dados de PNAE, a quantidade de passageiros,
horario estimado de calgo, atrasos, etc.) para o endereco GIGOOXA,
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c. Enviar as informacdes tarifarias referentes ao transporte de passageiros, cargas e
correio apods a operacdo do voo, em atendimento a Resolucdo n? 464 de
22/02/2018 da ANAC.

vii.  Asoperagdes com mais de 15 (quinze) minutos de adiantamento ou de atraso em relacdo
ao horario programado devem ser coordenadas com o COR (contatos no item 4).

viii. No caso de operac¢des dentro da janela operacional de 03 (trés) dias de antecedéncia
(reprogramacdo, inclusdo de voos, cancelamento e voos extras), o COR deve ser
consultado (contatos no item 4). Posteriormente, devera ser enviada mensagem de slot
no formato SMA padrdo IATA (procedimento detalhado no item 3.4).

iX. O cumprimento do planejamento das operacdes é premissa importante na definicdo da
capacidade do aeroporto e para a consequente alocacdo de recursos operacionais. Desta
forma, a ndo coordenacdo de antecipac¢des ou atrasos podera provocar a degradacdo do
nivel de servigo.

X. Os testes de motores poderdo ser realizados na Taxiway KILO, entre a Taxiway LIMA2 e
a Taxiway MIKE, e na Taxiway MIKE, entre a Taxiway TANGO e a Taxiway UNIFORM. E
necessario coordenar previamente com o COR (contatos no item 4).

xi.  As operacGes de Nacionalizacdo e Certificacdo de Aeronaves devem ser previamente
autorizadas pelo RlOgaledo e serdo permitidas apenas em Permanéncia em Patio de
Manobras do Patio 5 (TECA).

Xil. As aeronaves em perdia ou pernoite estdo sujeitas a reboque para uma area que sera
definida conjuntamente entre o COR e a companhia aérea ou o operador da aeronave.

3.2 Procedimento para novas empresas

i. Para a instalacdo de novas empresas aéreas regulares, deve-se entrar em contato com
equipe de Desenvolvimento de Aviacdo (contatos no item 4).

ii.  Todasasempresas aéreas devem enviar as informagdes descritas abaixo, a fim de serem
cadastradas nos sistemas operacionais do Aeroporto. Tais informacGes devem ser
encaminhadas por e-mail para as equipes do Planejamento Aeroportudrio e Operacional
e do COR (contatos no item 4).

e Dados sobre a empresa aérea — cédigos IATA e ICAO, nome e pais;
e Dados sobre a frota — cddigos IATA e ICAO por modelo de aeronave, capacidade
de assentos por classe, matricula e Peso Maximo de Decolagem — PMD.

iii. Em concordancia com as Diretrizes de Concessdo de Crédito e de Cobranga da
Concessionaria, é necessario:

e 3 abertura de uma empresa no Brasil;
e emissdo de um Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) para faturamento;
e abertura de uma conta corrente no Brasil para o pagamento das faturas.

Para mais informacg®es quanto as politicas de crédito e cobrancga, entrar em contato com
a equipe de Contas a Receber (contatos no item 4).

Pagina 6 | 11



RIOgaleao ‘ \

iv.  As novas empresas regulares devem entrar em contato com o COR para capacitar suas
equipes em relacdo ao sistema operacional do RIOgaledo.

Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro/Galedo
Declaragdo de Capacidade Operacional — Temporada S22

V. As empresas devem informar ao RIOgaledo caso haja alteracdo da Empresa de Servico
Aucxiliar de Transporte Aéreo (ESATA), com os contatos do responsdvel pela operagdo da
companhia aérea no aeroporto.

vi.  As operacOes de Aviacdo Geral — Grupo Il devem ser coordenadas com o COR (contatos
no item 4). Para operacGes com aeronaves de asa rotativa, devera ser considerada a
antecedéncia minima de 01 (uma) hora e permanéncia maxima em solo de 02 (duas)
horas, exceto com autorizacao prévia do COR e com a permanéncia em drea de manobra.
Para operacBes com aeronaves de asa fixa, o contato deverad ser feito com antecedéncia
minima de 04 (quatro) horas e permanéncia mdaxima no solo de 02 (duas) horas, exceto
com autorizacdo do COR e com a permanéncia em area de manobra.

3.3 Parametros de Alocagdo e Operacionalizagdo

3.3.1 Tempos de Aeronaves em Solo

Tempo Minimo de Solo (Voo transito / Chegada e Partida)
Tipo de aeronave Natureza Tempo minimo
Domeéstico 30 minutos
Até 109 passageiros
Internacional 40 minutos
Domeéstico 40 minutos
Acima de 109 passageiros
Internacional 45 minutos

Tempo Maximo de Solo (Em ponte de embarque)
. Aeronave Aeronave Aeronave Aeronave Aeronave
Tipo de voo . 4 P . o 4 .
Cddigo B Cddigo C Cdédigo D Codigo E Cddigo F
Transito <30 min. <70 min. <90 min. <150 min. <180 min.
Chegada <30 min. <45 min. <60 min. <60 min. <90 min.
Partida <30 min. <60 min. <90 min. <90 min. <120 min.

i. O tempo minimo de solo pode ser reduzido em até 10 (dez) minutos, sendo destacada a
obrigatoriedade de a empresa considerar no seu planejamento de tempo de solo a
necessidade de se atender aos requisitos de seguranca operacional e tempo habil para a
execucdo dos Procedimentos Operacionais relacionados.

ii. O tempo maximo de solo previsto é aplicavel para a utilizacdo de posi¢es de contato
(ponte de embarque).
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iii. Ndo serd permito exceder os tempos maximos de solo em ponte de embarque sem a
prévia autorizacdo do RIOgaledo, que podera requisitar o reboque para outra posicdo, a
ser definida pelo COR.

3.3.2 Disponibilidade de balcSes de check-in

Quantidade de Balcdes de Check-in

Terminal Domeéstico/Internacional

TPS 2 174

i. Método de alocagdo — Os balcdes atribuidos a cada companhia aérea tém sua alocacdo
da seguinte forma:

e A quantidade de balcdes de check-in alocados para voos de empresas
internacionais se da em funcdo da capacidade e load factor de assentos de acordo
com os slots aprovados;

e A quantidade de balcdes de check-in alocados para voos de empresas domésticas
se da em func¢do do capacity share em termos de assentos ofertados.

ii.  Aberturado check-in — Os balcGes atribuidos a cada companhia aérea devem ser abertos
e tripulados conforme os critérios abaixo. O intervalo de tempo pode ser alterado apds
consulta ao COR, a depender da disponibilidade dos balcdes.

e 04 (quatro) horas de antecedéncia em relagdo ao hordrio previsto de decolagem
para voos internacionais;

e 03 (trés) horas de antecedéncia em relagdo ao hordrio previsto de decolagem
para voos domésticos.

iii. Operacgdo do check-in — Com o intuito de maximizar a utilizagdo da infraestrutura dos
balcGes, as companhias aéreas devem utilizar o sistema de uso compartilhado de check-
in, em conformidade com o padrdo definido pelo RIOgaledo em concordancia com a
Resolugdo n2 208 de 22/11/2011 da ANAC.

3.3.3 Disponibilidade de infraestrutura para Restituicdo de Bagagem

Quantidade de Esteiras de Restituicdo de Bagagem

Domeéstico 06

Internacional 06

Tempo de Restituicdo de Bagagem

Natureza Primeira Bagagem Ultima Bagagem
Domeéstico 15 minutos 30 minutos
Internacional 20 minutos 45 minutos
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Os tempos de restituicdo aplicados sdo considerados desde o calgo da aeronave até a entrega da
bagagem na esteira de restituicdo. A gestdo do processamento das bagagens é de
responsabilidade da companhia aérea.

3.3.4 Inspecdo de Seguranga e Controle Migratério

Canais de Inspec¢do

Embarque Doméstico Conexdo Embarque Internacional

12 03 10

BalcGes de Emigracdo e Imigracdo

Emigracdo Imigracdo
Balcdes 20 32
E-gates 06 06

A gestdo do processamento de passageiros é de responsabilidade da Policia Federal.

3.3.5 Tempo Minimo de Conex3do (MCT)

Tipo de Conexao Tempo Minimo de Conexdo (MCT)
Domeéstico - Doméstico 30 minutos
Internacional - Internacional 45 minutos
Domeéstico - Internacional 60 minutos
Internacional - Doméstico 100 minutos

A metodologia de definicdo do Tempo Minimo de Conexdo (MCT) é de acordo com as premissas:

e Passageiros processados em pontes de embarque;

e (Considera-se o tempo esperado de caminhada acrescido dos tempos médios de
processamento;

e A velocidade de caminhada de 1,3 m/s, conforme pardmetro de nivel de servico para
aeroportos nivel “C” IATA (Airport Development Reference Manual — 9th Edition);

e O tempo de processamento por passageiro é observado em pesquisas de campo
realizadas mensalmente neste aeroporto;

e A gestdo do controle migratorio € de competéncia da Policia Federal;

e Agestdo do controle aduaneiro é de competéncia da Receita Federal;

e A gestdo dos processamentos de check-in e bagagem é de responsabilidade da empresa
aérea;

e AlteracBes nas praticas das companhias aéreas ou alteracdes operacionais podem
resultar em intervalos de tempo diferentes.
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3.4 Facilitagdo de Slot

O RlIOgaledo segue as diretrizes de facilitacdo de slots estabelecidos pela International Air
Transport Association (IATA) e corroborados pela Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC),
inclusive atendendo aos prazos determinados nos Calendarios de Atividades de Coordenacdo e
Facilitacdo.

As solicitac®es e consultas de slots para voos regulares e ndo regulares devem ser enviadas para
slot@riogaleao.com, com cépia para planejamentooperacional@riogaleao.com, seguindo o
padrdo IATA em formato SMA (conforme o Capitulo 6 do IATA Standard Schedule Information
Manual — SSIM). Fica a critério da empresa aérea a preferéncia por enviar a mensagem em hora
UTC ou em hora local.

Durante o periodo abrangido pelo Calendario de Atividades, as mensagens sdo processadas
manualmente. Apds a definicdo da Base de Referéncia, o processo torna-se automatico (desde
gue ndo haja impedimentos para tal, como inconsisténcias no formato SSIM e a necessidade de
realizar oferta).

De acordo com a Resolugdo n® 440 de 09/08/2017 da ANAC, as empresas aéreas devem realizar
o registro do servico de transporte aéreo na Agéncia apds a aprovacao dos slots.

3.4.1 Submissdo Inicial

Na Submissdo Inicial, os slots devem ser enviados com o cédigo de acdo “N” (novo) e de forma
pareada para a anélise do tempo de solo. As empresas domésticas com malha hub sdo isentas de
tal obrigagdo na Submissdo Inicial, contudo deve haver balanceamento entre as operagdes de
pouso e decolagem e o trilho/pareamento dos voos deve ser enviado apds a definicdo da Base de
Referéncia (BDR) e em atualizacBes regulares ao longo da temporada.

3.4.2 Critérios de prioridade para a alocagdo

Para a fase de Alocacdo Inicial (SAL), serd seguida a ordem de prioridade abaixo:
i. Historico de slots elegiveis (eficiéncia minima de 80% em regularidade)
ii. Alteracdo do histérico de slots;
iii. Novas solicitacdes de slots.
Em caso de empate ou conflito na alocacdo de slots os critérios sdo:

i.  Servico aéreo regular de passageiro, com performance minima de 80% em regularidade
na temporada equivalente anterior:

a. Maior série de slots;
b. Maior aeronave (niUmeros de assentos).
ii. Servico aéreo regular de cargas:

a. Maior série de slots;
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b. Maior aeronave (carga transportada);

Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro/Galedo
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c. Maior indice de eficiéncia operacional total na temporada equivalente anterior.

iii. Demais operagdes.

Para o monitoramento da performance dos pousos e decolagens, o RlOgaledo utiliza o parametro
de 80% de aderéncia entre o slot alocado e o slot realizado para controle de regularidade. Em
relacdo a pontualidade, a tolerdncia de para adiantamento e atrasos das chegadas e partidas é

de 15 (quinze) minutos.

4. Contatos

Equipe

E-mail

Telefone

Desenvolvimento de Aviagao

programadeincentivos@riogaleao.com

+552196783-2217

Planejamento Aeroportudrio e
Operacional

planejamentooperacional@riogaleao.com

+55 21 3398-1510
+55 21 99626-6157

Sistema de solicitagdo de slots

slot@riogaleao.com

Centro de Operagdes RlOgaledo
(COR)

coa@riogaleao.com

+55 21 3398-1502
+55 21 3398-1503
+55 21 3398-1504

Centro de Controle de Operagdes
do Terminal de Cargas (TECA)

ccoteca@riogaleao.com

+55 21 3398-6425

Contas a Receber — Aero

contasareceber.aero@riogaleao.com

+55213721-9120

Tarifacdo Aeroportuaria

tarifacaoaeroportuaria@riogaleao.com

+55 21 3398-4067
+55 21 3398-4063

Consultas e duvidas comerciais (por exemplo, sobre a instalacdo de nova empresa aérea) devem
ser submetidas a equipe de Desenvolvimento de Aviacdo.

Consultas e duvidas relacionadas a capacidade da infraestrutura (pistas, patios e terminais) e do
processamento de slots devem ser submetidas a equipe do Planejamento Aeroportudrio e

Operacional.
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